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Geachte raad,

In het Beleidsplan Sociaal Domein, dat in oktober 2014 door u is vastgesteld, is opgenomen
dat vanaf 2015 ieder kwartaal een rapportage wordt opgesteld van de behaalde resultaten
in het sociaal domein. De intentie was de tweede kwartaalrapportage in oktober aan de
raadscommissie te verstrekken. Op dit moment wordt echter nog hard aan deze rapportage
gewerkt.

Het college hecht veel waarde aan een zorgvuldige monitoring van de ontwikkelingen in het
sociaal domein. Ook het goed informeren van de raad over deze ontwikkelingen acht het
college van groot belang. Daarom wil het college de raad middels deze raadsbrief graag
informeren over het proces van de monitoring in het sociaal domein en helderheid
verschaffen over de factoren die vertragend werken voor het opstellen van de
kwartaalrapportages.

De tweede kwartaalrapportage bestaat uit drie onderdelen: resultaten die vallen onder de
Jeugdwet, de Wmo en de Participatiewet. Voor alle drie onderdelen wordt informatie vanuit
de lokale toegang verzameld en daarnaast wordt voor de Jeugdwet en de Wmo gekeken
naar de ontwikkeling van de kosten bij de zorgaanbieders.

Voor de participatiewet worden de gegevens geheel aangeleverd door de
Intergemeentelijke Afdeling Sociale Zaken (IASZ), die zowel de toegang als de
administratieve afhandeling verzorgd. Voor de WWmo worden de gegevens van de toegang
verstrekt door de coérdinator van het Wmo loket en de Welzijnscoach. Het overzicht van de
aantallen en kosten van de zorg onder de Wmo wordt aangeleverd door de IASZ, die
hiervoor ook de administratieve afhandeling verzorgt. Voor de Wmo geldt dat veel
zorgaanbieders al bekend waren bij de gemeenten. De nieuwe aanbieders die vanuit de
AWBZ zijn overgekomen hadden veelal een financieringsstructuur die redelijk

Bank Nederlandse Gemeenten 28.50.03.224
IBAN: NL22BNGHO285003224 BIC: BNGHNL2G



oA

Gemeente Haarlemmerliede
en Spaarnwoude

overeenkwam met de financieringsstructuur van de gemeente (p x q), waardoor sprake is
van een goede aansluiting op de gemeentelijke administratie. Daarnaast speelt mee dat de
gemeente de enige toegangspoort voor Wmo-zorg vormt en dat er geen sprake is van
overgangsrecht. De gegevens die vanuit het Wmo-loket en de IASZ voor de Wmo-zorg
kunnen worden verstrekt geven daarom een realistisch beeld van de werkelijke aantallen en
uitgaven.

Voor de Jeugdwet is de monitoring een meer gecompliceerd proces. Naast de gemeente
vormen ook (huis)artsen, de kinderrechter en de gecertificeerde instellingen een toegang tot
de jeugdzorg. Jeugdigen/gezinnen die via deze wegen zorg krijgen zijn daardoor niet direct
in beeld van de gemeente. Voor een goed beeld op de zorg die wordt verstrekt heeft de
gemeente dus niet voldoende aan de administratie van de IASZ maar is ook informatie van
de zorgaanbieders nodig.

De aanbieders waarmee een regulier inkoopcontract is afgesloten, leveren daarom ieder
kwartaal een overzicht met de aantallen en kosten van de zorg in dat kwartaal en een
prognose voor de rest van het jaar op basis van deze cijffers. Vervolgens worden ieder
kwartaal gesprekken gevoerd over deze overzichten.

Het is voor jeugdzorgaanbieders om verschillende redenen echter vaak niet eenvoudig om
de informatie aan te leveren. Voor 2015 hadden veel aanbieders een andere
financieringsstructuur, bijvoorbeeld in de vorm van subsidie op provinciaal niveau, die niet
aansluit op de financieringsstructuur van de gemeente. Het aanpassen van deze systemen
kost veel tijd en is vaak nog niet afgerond. Ook de ICT systemen die landelijk ontwikkeld
zijn om de communicatie over de financiering van de zorg tussen aanbieders en gemeenten
te stroomlijnen werken vaak nog niet naar behoren. Daarbij hebben grote zorgaanbieders
die ook buiten de regio’s Zuid-Kennemerland en I[Jmond werkzaam zijn vaak te maken met
veel gemeenten die de zorg op verschillende manieren hebben ingekocht en verschillende
eisen stellen m.b.t. de monitoring. Hierdoor kost het de aanbieders veel tijd om de
gemeente de gevraagde gegevens te leveren.

Omdat de geleverde overzichten vaak handwerk zijn moeten ze vervolgens goed
gecontroleerd worden op onduidelijkheden/fouten door de gemeente. Het gebeurt nog
regelmatig dat de overzichten moeten worden aangepast. Vaak gaat er dan weer enige tijd
overheen voor de nieuwe overzichten kunnen worden aangeleverd. Dit heeft tot gevolg dat
de laatste overzichten pas in de laatste week van september geleverd werden.

Dit proces vraagt veel van de zorgaanbieders, maar het eist ook veel ambtelijke capaciteit.
Naast de monitoring van de zorg in 2015 vinden bovendien ook gesprekken plaats over de
tarieven voor 2016, waarbij opnieuw een korting moet worden gerealiseerd. Ook deze
gesprekken eisen veel inzet. Er wordt goed samengewerkt door de regiogemeenten
waardoor taken verdeeld kunnen worden, maar het vraagt ook veel ambtelijke capaciteit
van deze gemeente.

Deze factoren hebben ertoe geleid dat de tweede kartaalrapportage nog niet gereed was
voor de commissievergadering van 6 oktober. Het college streeft er echter naar de
rapportage gereed te hebben voor de raadsvergadering van dinsdag 27 oktober en deze zal
dan ook zo spoedig mogelijk aan de raad worden verstrekt.
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Het college hoopt de raad met deze raadsbrief meer inzicht te hebben gegeven in het
proces van de monitoring. Indien dit gewenst is kan tijdens de commissievergadering nog
een mondelinge toelichting op de raadsbrief worden gegeven.

Hocgachtend,
bufgemeester enl wethouders van Haarlemmerliede en Spaarnwoude,
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