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. Inleiding

Jaarrapportage

In deze jaarrapportage wordt inzicht gegeven in de uitvoering van taken op het viak
van het Sociaal Domein. De resultaten van de Wmo, de Jeugdwet en de
Participatiewet worden gepresenteerd.

8. 2015 was een bewogen jaar, waarin als gevolg van de decentralisatie sprake was
van nieuwe taken, nieuwe cliénten en de noodzaak tot transformatie.

9. Met de ingang van de Wmo 2015 zijn veel nieuwe zorgtaken naar de gemeente
overgekomen. Dit ging gepaard met flinke bezuinigingen. Om de gewenste
(bezuinigings)doelstellingen te halen moesten de zorg en de toegang ertoe
veranderen. Er moest meer gedacht worden vanuit de principes van eigen kracht en
het eigen netwerk en de geboden zorg moet meer op maat en (waar mogelijk)
kortdurend zijn.

10. In de toegang vanuit het Wmo loket en het CJG wordt al langer gewerkt vanuit deze
principes. Ook zorgaanbieders moeten deze transformatieslag maken. Om dit proces
te monitoren leveren de aanbieders kwartaalrapportages aan en worden er op
regionaal niveau met hen gesprekken gevoerd. Dit vraagt om veel (boven)regionaal
overleg, -afstemming en —besluitvorming.

11. Daarnaast worden de budgetten van de gemeente in 2016 opnieuw gekort. Om de
bezuinigingsopdracht te halen zijn in 2015 veel gesprekken gevoerd met de
aanbieders over de tarieven voor 2016.

12. Naast de transformatie is in 2015 ook hard gewerkt aan het stroomlijnen en
verbeteren van de uitvoeringstaken en de hieraan verwante zaken zoals de ICT, de
facturering en de kwartaalrapportages. Hierover is afstemming met Heemstede,
Bloemendaal en de IASZ.

13.

14. Deze rapportage is opgebouwd uit vijf hoofdstukken: in hoofdstuk 2 wordt ingegaan
op het CJG als toegangspoort tot de jeugdzorg. In hoofdstuk 3 worden de uitgaven
voor de voorzieningen in het kader van de Jeugdwet gepresenteerd.

15. In hoofdstuk 4 wordt het Wmo-loket als toegangspoort tot de Wmo-voorzieningen
belicht. Hoofdstuk 5 geeft inzage in de uitgaven voor Wmo-voorzieningen. In
hoofdstuk 5 wordt tot slot informatie gegeven met betrekking tot de Participatiewet.

16.

17. In de bijlagen wordt meer gedetailleerd inzicht gegeven in de voorzieningen die zijn
ingekocht en de aantallen cliénten die hiervan gebruik hebben gemaakt.

18.

19.De gegevens uit deze rapportage zijn afkomstig van het Wmo-Iloket, het CJG, van de
IASZ en van rapportages en facturen van aanbieders.

20.
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21. Jeugdwet: toegang
22.

23. 2.1 Toegang tot jeugdhulp

24 .De toegang tot de jeugdhulp is bij verschillende partijen belegd: het Centrum voor
Jeugd en Gezin (CJG) van de gemeente, artsen (huisarts, jeugdarts en psychiater),
de rechterlijke macht (kinderrechter en officier van justitie) en de gecertificeerde
instellingen' die gemandateerd zijn om zorg in te zetten bij ‘dwang en drang-zaken’.

25.
2.2 Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG)

26.Het Centrum voor Jeugd en Gezin biedt de jeugd en hun ouders uit onze gemeente
ondersteuning die uiteenloopt van lichte opvoedadvisering tot begeleiding bij
complexe problematiek. Daar waar het nodig is, kan het CJG doorverwijzen naar de
(specialistische) jeugdhulpvoorzieningen.

27.

28.Het CJG is een samenwerkingsverband dat organisatorisch valt onder de afdeling
Welzijnszaken van Heemstede.

29.

30.Vanaf 1 januari 2015 zijn er vier CJG coaches actief in onze gemeente, in totaal zijn
zij 15 uur per week inzetbaar. Daarnaast is er een CJG-codrdinator (2 uur per week)
die de coaches aanstuurt.

31.De CJG-coaches zijn in dienst van andere organisaties, maar vallen gedurende hun
inzet in het CJG onder de functionele aansturing van de coérdinator. In onderstaand
schema zijn de partijen genoemd die participeren in het CJG.

e Welzijnszaken Heemstede (codrdinator)
e Jeugdgezondheidszorg Kennemerland

o Kontext

e GroeiMee (voormalig Bureau Jeugdzorg)
e Stichting MEE-de Wering

33.

34. 2.3 Activiteiten C)JG

35.De CJG-coaches houden twee keer per week spreekuur en gaan daarnaast veel op
huisbezoek bij jeugdigen en hun ouders. De belangrijkste ervaringen zijn volgens de
codrdinator als volgt:

36.

37.“De klanten, waar we mee in gesprek zijn in Haarlemmerliede
Spaarnwoude hebben veelal complexe problematiek. Het zijn ook
regelmatig ouders met een verstandelijke, gedragsmatige en/ of
lichamelijke beperking gecombineerd met een kind(eren) met ook de
nodige beperkingen. Ouders zijn vaak bang voor bemoeienis van
instanties. Het kost dus tijd om hun vertrouwen te winnen en hen te

1 Een gecertificeerde instelling is een aanbieder van jeugdbescherming en
Jeugdreclassering.
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motiveren om zorg te accepteren. Er zijn veel verschillende hulpverleners
bij de gezinnen betrokken, waardoor er tijd gaat zitten in afstemming en

het maken van een gezinsplan.”
38.

39.Uitgevoerde activiteiten van de CJG-coaches zijn:

e Twee spreekuren per week

e Huisbezoeken en gesprekken met klanten

e Vier keer per jaar zorgoverleg op 5 scholen

e Organiseren van een themabijeenkomst over het stimuleren van sociale
vaardigheden en het omgaan met pesten

¢ Deelname aan het sociaal teamoverleg eens in de zes weken

e Deelname aan verschillende overleggen, zoals het huisartsenoverleg,
schooldirecteuren overleg, overleg met de wethouder, WMO klankbord groep,
bijeenkomst over kindermishandeling, bijeenkomst wijksamenwerking e.d.

e Teamvergaderingen, training, casuistiek bespreking, intervisie

40.

41. Binnen een gezin wordt regelmatig gebruik gemaakt van voorzieningen vanuit zowel
de Wmo, de Jeugdwet als de Participatiewet. Om een integraal aanbod te kunnen
doen is een gezinsgerichte aanpak nodig. Dit vereist een goede afstemming tussen
de aanbieders en het gezin en tussen de aanbieders onderling.

42,
43. Het CJG in cijfers
44.]
45.K 46.Aantal nieuwe 47.Aantal gesprekken / 48.Aantal
w zaken geopend huisbezoeken beschikkin
a gen
rt
a
a
|
49.1 50.19 51.31 52.3
53.2 54.12 55.30 56.3
57.3 58.14 59.35 60.7
61.4 62.23 63.25 64.28
65.
66.
67.

Jaarrapportage Sociaal Domein 2015
Gemeente Haarlemmerliede en Spaarnwoude 5




68.

69. Jeugdwet in cijfers

70. 3.1 Toelichting

71.Bij de inkoop van jeugdzorg is onderscheid gemaakt tussen de volgende 3
onderdelen, ook wel tranches genoemd:

72.

7 3.Eerste tranche (vanuit Wet op de Jeugdzorg, tot 2015 bekostigd door de provincie)
. Jeugd- en opvoedhulp

. Jeugdbescherming en jeugdreclassering

. JeugdzorgPlus (gesloten Jeugdzorg)

74.

75.Tweede tranche (vanuit AWBZ, tot 2015 bekostigd door het Zorgkantoor)

. Begeleiding individueel en groep

. Behandeling

. (kortdurend) Verblijf

. Persoonlijke verzorging

. Vervoer

76.

77 .Derde tranche (vanuit de Zorgverzekeringswet, tot 2015 bekostigd door de Zorgverzekeraar)
. Jeugd-GGZ (Geestelijke gezondheidszorg)

. Dyslexiezorg

78. 3.2 Aantallen

79.Tabel 1. Aantal voorzieningen Jeugdwet

8 1 L]
82. Pe
Zorg in o
80. Soort Natur rsoonsge
euadhul onden
eu u a
feug P budget
(ZIN)
(PGB) 2015
2015
83. 1° tranche 84.26 85.1
86. 2° tranche 87.15 88.3
89. 3° tranche 90.88 91.0
92. Totaal 93.129 94 .4

95.

96.Binnen de eerste tranche is 50% van de 26 beschikkingen gericht op begeleiding van
multiprobleemgezinnen in het kader van ‘drang’.

97.Deze vrij nieuwe variant binnen de jeugdbescherming zit tussen dwang en vrijwillig
kader en is als het ware een laatste kans voor ouders om in vrijwillig kader mee te
werken aan hulpverlening voordat een onderzoek wordt ingesteld door de Raad voor
de Kinderbescherming naar de noodzaak van een ondertoezichtstelling (OTS). Dit is

2
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een positieve ontwikkeling die in lijn ligt met de opgaven voor de transformatie die de
gemeente heeft vastgesteld.

98.Het nader vormgeven van drangtrajecten in plaats van ondertoezichtstellingen zal in
2016 meer aandacht krijgen. De verwachting is dat door het intensiveren van de
samenwerking met (huis)artsen en gecertificeerde instellingen de betrokkenheid van
het CJG bij de hulpverlening in het kader van drang-zaken en de regiefunctie bij
multiproblemgezinnen kan worden versterkt.

99.
100. 3.3 Financién
101. Tabel 2 geeft een overzicht van de gemaakte kosten in 2015 voor de

uitvoering van de Jeugdwet.

102. Tabel 2. Financién Jeugd Zorg In Natura (ZIN) en PGB

107. Be 110.
104. Uitga — 111. Resu
103. Soort jeugdhulp 10 ;e" . 108. ZIN ltaat
106. 2015 1095' 201
112. Tranche 1 113. € 114. 115.
298.609
116. Tranche 2 ZIN 118. € 120. 121.
117. PGB 81.364
119. €
55.836
122. Tranche 3 ZIN 124. € 126. 127.
123. vrij gevestigden 337.921
125. €
10.894
128. Eigen bijdragen 129. € 131.
124 130.
132. Totaal 133. € 134. € 135. -€
784.501 727.900 56.601
136.
137. De totale kosten overschrijden de begroting. Met de transitie in het vooruitzicht

is in 2014 rekening gehouden met het risico van overschrijding. Van een bekostiging
op basis van subsidies werd overgegaan naar een afrekening op basis van reéle
kosten van individueel verstrekte zorgvoorzieningen. Om dit risico in te dekken is voor
de inkoop van de eerste tranche een solidariteitsbeginsel afgesproken door de
gemeenten in Zuid-Kennemerland. Dit houdt in dat alle gemeenten hebben besloten
eenzelfde percentage van hun rijksbudget in te zetten voor de inkoop van het aanbod
én dat alle gemeenten van het totale aanbod gebruik konden maken zonder
onderlinge verrekening. Dankzij deze afspraak is er geen begrotingstekort ontstaan.

138.

1309. In bijlage 1 wordt een gedetailleerd overzicht geschetst van de ingekochte
voorzieningen en de uitgaven per voorziening.

140.
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141. 3.4 Light-contracten

142. Met enkele aanbieders is een zogenoemd “light-contract” gesloten. Dit
betekent dat de betreffende aanbieders in 2015 de ondersteuning aan de
overgangscliénten konden continueren/afronden, maar dat er per 2015 géén
ondersteuning van nieuwe cliénten mogelijk was. Dit is gedaan om cliénten niet
onnodig te confronteren met negatieve gevolgen van de transitie.

143.

144,

145.
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146. Wmo: toegang

147. 4.1. Inleiding

148. Met ingang van de inwerkingtreding van de Wmo 2015 op 1 januari 2015
vormt de gemeente de toegang tot de voorzieningen begeleiding (individueel en
groep), kortdurend verblijf en het deel persoonlijke verzorging dat deel uitmaakt van
individuele begeleiding. Daarnaast blijft de gemeente verantwoordelijk voor de
voorzieningen die onder de Wmo 2007 naar de gemeente zijn gekomen:
huishoudelijke ondersteuning, het Wmo vervoer, de hulpmiddelen en de
gehandicaptenparkeerkaarten. Deze voorzieningen zijn samen de Wmo
maatwerkvoorzieningen.

149. De toegang tot de Wmo voorzieningen loopt via het Wmo-loket van de
gemeente. Het Wmo-loket bestaat uit een Welzijnscoach, twee Wmo-consulenten en
een coordinator die ook in het Wmo-loket van Heemstede werkzaam zijn.

150. De Wmo vragen die bij Heemstede binnenkomen, worden direct naar de
welzijnscoach doorgestuurd en afgehandeld. De HO (Huishoudelijke Ondersteuning)
keukentafelgesprekken worden door de welzijnscoach zelfstandig uitgevoerd en BGI
(Begeleiding Individueel) en BGG (Begeleiding Groep) worden door de welzijnscoach
en een Wmo-medewerker uitgevoerd. De gesprekken over vervoer- en
woonvoorzieningen worden voornamelijk door een Wmo-medewerker van
Heemstede uitgevoerd i.v.m. specialistische kennis.

151.

152. In deze rapportage is een gedetailleerd overzicht te vinden van de hulpvragen
en aantallen personen die geholpen zijn bij het WMO loket (kwartaalrapportages
2015). In tabel 1 is het aantal bewoners benoemd dat door de welzijnscoach is
geholpen. Naast het overzicht van de hulpvragen en aantal bewoners dat geholpen is
bij het WMO loket, is er ook een gedetailleerd overzicht van de overige complexere
hulpvragen die beantwoord zijn door de welzijnscoach in de vorm van ambulante
begeleiding.

153.

154. 4.2. Contacten Welzijnscoach met bewoners

155. De wijze waarop de welzijnscoach contact heeft met de bewoners is via
huisbezoeken, telefonisch, de mail, het loket of op afspraak in bijv. het dorpscentrum
of het gemeentehuis. Wanneer aanvullende specialistische hulp nodig is, wordt intern
doorverwezen naar een maatschappelijk werker, sociaal raadsman of naar een
externe organisatie, zoals CJG, GGD, Prezens of Het Juridisch Loket.

156.

157. Tabel 1: Overzicht aantal bezoekers WMO-loket, ambulante
en specialistische inzet

158. A 160. 162. Aant 163. A 164. Ambu
antal Aantal al mbulan lante inzet
geholpen be contactmo te inzet 165. Door
bewoner z0 menten door specialist
s ek Wmo door welzijn intern

159. er welzijnscoa scoach 170. 172.

S ch Maat Socia
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s al
c 173.
h raads
. m
171. a
werk n
174. H 176. 177. 1 178. 0 179. 180.
aarlemm 11 0 0
erliede
175.
181. H 183. 184. 55 185. 2 186. 187.
alfweg 50 1 0 1
182.
188. S 190. 191. 113 192. 3 193. 194.
paarnda 88 3 1 1
m
189.
195. (0] 197. 198. 6 199. 2 200. 201.
verig 5 0 0
196.
202.
203. 4.3. Leeftijden van bezoekers Wmo-loket
204.
205. Tabel 2: overzicht leeftijd bewoners bij Wmo loket en
ambulante inzet
206. Leeftijd 208. WMO 209. Amb 210.
bewoners loket ulante Totaal
207. inzet
211. 0 tot 20 jaar 212. 3 213. 0 214.
3
215. 21 tot 30 jaar 216. 0 217. 6 218.
6
219. 31 tot 40 jaar 220. 5 221. 19 222.
24
223. 41 tot 50 jaar 224.13 225. 8 226.
21
227. 51 tot 65 jaar 228. 22 229. 12 230.
34
231. 66 tot 80 jaar 232. 45 233. 4 234.
49
235. 81 tot 100 jaar 236. 58 237. 5 238.
63
239. Onbekend 240. 7 241. 4 242.
11
243.
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244. 4.4. Hulpvragen van bezoekers Wmo-loket

245,
246. Tabel 3: Overzicht van Wmo meldingen, enkelvoudige en
complexe hulpvragen welzijnscoach
247.
248. Wmo loket 250. 252. 253. Complexe
hulpvragen Enkelvoud Meldinge hulpvragen
249. . n
251.
Vraag
254. Totaal 255, 256. 257. 99
920 929
258.
259.

260. Toelichting

261. In het Wmo-loket is er een onderscheid gemaakt tussen enkelvoudige vragen
en meldingen. Bij enkelvoudige vragen heeft de welzijnscoach informatie en advies
gegeven aan bewoners en wordt het afgesloten. Bij een melding wordt er, indien
nodig, contact gezocht met Wmo Heemstede en wordt de toegangsprocedure
gestart. Gemiddeld wordt er per melding 4 uur besteed, bij een complexe melding
circa 10 uur. Een enkelvoudige vraag varieert tussen de 10 en 30 minuten. Sommige
bewoners komen meerdere keren bij het Wmo-loket langs of zij nemen telefonisch of
digitaal contact op. Dit heeft geleid tot meer contactmomenten dan het aantal
bewoners.

262.

263. Doordat het Wmo-takenpakket is uitgebreid en verzwaard, zijn er in
vergelijking met 2014 dit jaar meer bewoners geholpen. Ten opzichte van 2014 is er
een verdubbeling van het aantal bewoners dat geholpen is door de welzijnscoach.
Daarnaast weten de bewoners uit Spaarndam de welzijnscoach beter te vinden. Door
het laagdrempelige karakter van het dorpscentrum lopen bewoners sneller binnen
met een vraag dan bij het gemeenteloket in Halfweg.

264.

265. 4.5. Complexe hulpvragen

266. Binnen de ambulante begeleiding hebben de meeste bewoners vragen of
problemen met financién, huisvesting of eenzaamheid. Er is een significante toename
van complexe hulpvragen ten opzichte van 2014. Bij deze complexe problematiek is
er sprake van problemen op meerdere leefgebieden, waardoor het noodzakelijk is dat
er meer tijd wordt besteed aan de ondersteuning en begeleiding.

267. Zie voor een gedetailleerde opsomming van de hulpvragen bijlage 3.
268.
269. De welzijnscoach vergroot de zelfredzaamheid van de bewoners door hun

vaardigheden en kwaliteiten te versterken en door het inzetten van hun eigen
netwerk. Het investeren in het versterken van de zelfredzaamheid levert op dat de
bewoner in staat raakt om lastige situaties zelf op te lossen of ondersteuning in het
eigen netwerk te vinden.

270.
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271. De welzijnscoach heeft in 2015 veel hulpvragen zelf kunnen beantwoorden,
waardoor inschakelen van specialistische ondersteuning van maatschappelijk werk
en/of sociaal raadsman slechts drie maal nodig was. Op de momenten dat de
welzijnscoach niet aanwezig was of als de caseload te hoog was, heeft de
buurtsportcoach casussen overgenomen.

272.

273. De welzijnscoach werkt nauw samen met de CJG-coach als het gaat om
gezinnen met hulpvragen op zowel het gebied van de jeugdzorg als Wmo. Zij
consulteren elkaar en gaan bijvoorbeeld samen op huisbezoek. Dit is in het kader van
een integrale vraaggerichte aanpak een goede ontwikkeling.

274.

275.

276.

277.

278.

279.

280.

281.

282.

283.

284.

285.
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286. 5. Wmo in cijfers

287. 5.1 Aantallen

288. In onderstaande tabel 5 staat het aantal lopende nieuwe
maatwerkvoorzieningen uitgesplitst weergegeven. Hoewel de voorziening
Huishoudelijke ondersteuning in principe geen nieuwe voorziening is, is het in dit
overzicht wel meegenomen omdat deze voorziening vanaf 1 januari 2015 in een
nieuwe vorm is aangeboden.

289. In de loop van het jaar is een stijging te zien van het aantal voorzieningen
Begeleiding groep (dagbesteding). In alle gevallen zijn de nieuwe toekenningen

Begeleiding groep gepaard gegaan met een toekenning van vervoer naar en van de

locatie van de dagbesteding.
290.

291. Opgemerkt wordt dat één cliént meerdere voorzieningen kan hebben, dus het

aantal cliénten is lager dan het aantal voorzieningen.
292,

293. Tabel 5. Aantal Wmo voorzieningen, lopend in 2015-Q1

295. 297. 299. 301.
P A A A
294. Soort voorziening 296. 298. 300. 302.
r4 Q Q Q
304. 306.  307. 308. 309.
305. Persoonsgebonden budget (PGB)

311. BGG volwassenen met matige of zware psychiatrische 312. 313. 314. 315.
problematiek P 1 1 1
317. BGI volwassenen met een lichamelijke of zintuigelijke 318. 319. 320. 321.
beperking of chronische ziekte P 2 2 2
323. BGI volwassenen met een psychiatrische 324. 325. 326. 327.
problematiek P 2 2 2
329. Huishoudelijke ondersteuning 330. 331. 332. 333.

P 5 5 5
335. Huishoudelijke ondersteuning met begeleiding 336. 337. 338. 339.
P 1 1 1
341. PV Persoonlijke verzorging 342. 343. 344. 345.
P 1 1 1
347. 349. 350. 351. 352.
348. Zorg in natura (ZIN)
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316.

322.

328.
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340.
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354. BGG volwassenen die ten gevolge van het ouder 355. 356. 357. 358. 359.

worden kampen met beperkingen z 2 6 3 8
360. BGG volwassenen met een matige of zware 361. 362. 363. 364. 365.
lichamelijke of zintuigelijk beperking of chronische ziekte z 2 4 5 5
366. BGG volwassenen met een matige of zware 367. 368. 369. 370. 371.
verstandelijke beperking VA 1 1 1 2
372. BGG volwassenen met matige of zware psychiatrische 373. 374. 375. 376. 377.
problematiek z 5 6 1 15
378. BGI volwassenen die ten gevolge van het ouder 379. 380. 381. 382. 383.
worden kampen met beperkingen z 1 1 1 1
384. BGI volwassenen met een lichamelijke of zintuigelijke 385. 386. 387. 388. 389.
beperking of chronische ziekte z 4 3 3 3
390. BGI volwassenen met een psychiatrische 391. 392. 393. 394. 395.
problematiek z 1 2 4 10
396. BGI volwassenen met een verstandelijke beperking 397. 398. 399. 400. 401.

z 1 1 0 0
402. Huishoudelijke ondersteuning 403. 404. 405. 406. 407.
4 8 8 8 87
408. Huishoudelijke ondersteuning met begeleiding 409. 410. 411. 412. 413.
z 2 2 2 24
414. Vervoer BGG volwassenen beperk ten gevolge van 415. 416. 417. 418. 419.
ouder worden Z 2 5 3 3
420. Vervoer BGG volwassenen lichamelijk of zintuiglijk 421. 422. 423. 424. 425.
beperkt of chronisch ziek z - 2 3 3
426. Vervoer BGG volwassenen met psychiatrische 427. 428. 429. 430. 431.
problematiek z 1 3 4 ®
432, Totaal 433. 434. 435. 436. 437.
1 1 1 182

438.
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439. 5.2 Financién

440. In de onderstaande tabel staan de uitgaven, de begrote uitgaven en de
resultaten voor 2015 weergegeven. Het overzicht is gebaseerd op de gegevens die in
mei 2016 bekend waren. Het kan voorkomen dat zorgaanbieders de verstrekte zorg
vertraagd in rekening brengen. Dit betekent dat in het onderstaande overzicht
mogelijk niet alle gemaakte kosten in de betreffende periode zijn meegenomen. De
verwachting is echter niet dat de ondergenoemde bedragen erg uit de pas lopen met
de werkelijke kosten.

441.
442. De kosten voor de verstrekkingen van de PGB’s zijn niet apart opgenomen in

de begroting maar meegenomen in het totale kosten voor de voorzieningen.
443.
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444. Tabel 7. Wmo kosten

445, Voorziening 446. 447. 448.
lasten begroot resultaat
449, Huishoudelijke ondersteuning ZIN en PGB 450. 451, 452.
198.005 215.000 16.995
453. Begeleiding (groep en individueel) ZIN en PGB 454, 455, 456.
153.497 215.000 61.503
457. Extra voorzieningen/hulpmiddelen® 458. 459, 460.
147.007 209.000 61.993
461. Totaal 462. 463. 464.
498.509 639.000 140.491
465.
466. 5.3 Financieel resultaat
467. Er is een positief resultaat van € 140.491,00.
468. Het uiteindelijke resultaat op het sociaal domein is in het geheel € 131.455 (op

grond van nagekomen rekeningen en nacalculaties afdeling Middelen) ). Conform het
Beleidsplan Sociaal Domein 2015 t/m 2018 en in lijn met de gemeentelijke
jaarrekening wordt dit bedrag gestort in de Reserve Decentralisatie Jeugdwet en
Wmo.\

469.

470. Gezien de commotie die onder meer in de landelijke pers is ontstaan over de
resultaten van uitgaven die gemeenten in het kader van de Wmo hebben gemaakt is
het van belang hier te vermelden dat dit resultaat is behaald met betaling van
realistische tarieven voor de ondersteuning. ledere aanbieder die in de
aanbestedingstrajecten heeft geoffreerd onder het minimumtarief is uitgesloten.

471.

472. 5.4 Clienttevredenheid

473. Onderzoek over 2014 en voorgaande jaren wijst uit dat de inwoners
doorgaans goed te spreken zijn over de Wmo-voorzieningen en het contact hierover
met de gemeente. De resultaten van het cliénttevredenheidsonderzoek 2015 worden
in de zomer van 2016 verwacht.

474,

475. 5.5 Klachten en bezwaren

476. Er zijn in het jaar 2015 geen formele klachten en/of bezwaren ingediend over
de werkwijze van de gemeente binnen het Sociaal Domein. Er zijn in totaal 6
bezwaren ingediend tegen besluiten, waarvan er niet één gegrond is verklaard.

477. Meer specifiek:

478. Wet Werk en Bijstand: 1 niet ontvankelijk, 1 ingetrokken en 1 ongegrond.
479. Wmo . lingetrokken en 1 ongegrond

480.

3 Hieronder vallen: woningaanpassingen, vervoer, hulpmiddelen, Wmo indicatie-
adviezen en parkeerkaarten.
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481. Informatie over de uitvoering van de

Participatiewet
482.
483. In dit hoofdstuk van de rapportage Sociaal Domein* treft u de informatie met

betrekking tot de Participatiewet over het gehele jaar 2015. Ook geven we in dit
hoofdstuk informatie over het gebruik van meerdere vormen van ondersteuning
binnen één huishouden. We zien hier met name de mogelijkheden van een integrale
aanpak van problematiek.

484.
485. 6.1De Participatiewet
486. De Participatiewet vervangt sinds 1 januari 2015 de Wet Werk en Bijstand,

Wet sociale werkvoorziening (WSW) en een groot deel van Wet werk en
arbeidsondersteuning jonggehandicapten (Wajong). In het oog springende
wijzigingen door de inwerkingtreding van de Participatiewet zijn:

J Sinds 1 januari 2015 is de Wajong alleen toegankelijk voor jonggehandicapten die
volledig en duurzaam arbeidsongeschikt zijn. De overige jonggehandicapten vallen
onder de Participatiewet.

J Sinds 1 januari 2015 kunnen er geen mensen meer in de WSW instromen. Dit
geldt ook voor mensen met een WSW-indicatie die 31 december 2014 op de
wachtlijst stonden voor een WSW-plek. WSW-ers die voor 1 januari 2015 een vast
dienstverband hadden, hebben hun WSW-baan behouden.

] Als alternatief voor het afsluiten van de WSW, c.q. de sociale werkvoorziening
wordt een nieuwe voorziening opgebouwd: beschut werken. Dit is bedoeld voor
mensen die door hun lichamelijke, verstandelijke of psychische beperkingen
zodanige begeleiding en aanpassing van de werkplek nodig hebben dat dit van een
reguliere werkgever niet kan worden verlangd.

. Werkgevers en overheden hebben zich verbonden aan de doelstelling om extra
banen te creéren voor mensen met een arbeidsbeperking: garantiebanen.

487.

488. 6.1.1 Toegang tot de Participatiewet

489. Met ingang van 2015 wordt bij het aanvragen van een bijstandsuitkering
gewerkt volgens het zogenoemde Poortmodel. Dit proces start op het Werkplein in
Haarlem, zijnde de centrumgemeente van de arbeidsmarktregio. Het doel van dit
toegangsproces is om klanten vanaf het moment van melding direct te kunnen
ondersteunen bij het zoeken naar werk. Daarbij werken we samen met het UWV en
re- integratiepartners (Pasmatch en Agros).

490.

491. 6.1.2 Aantal uitkeringen

492. In de onderstaande tabel treft u het aantal uitkeringen aan (voor
alleenstaanden, alleenstaande ouders en gehuwden) dat ultimo december 2015 op
grond van de Participatiewet werd verstrekt. Voor het volledige beeld treft u tevens

4 Dit hoofdstuk is integraal overgenomen van de IASZ die de uitvoering van de
Participatiewet voor de gemeente verzorgt.

Jaarrapportage Sociaal Domein 2015
Gemeente Haarlemmerliede en Spaarnwoude 18



het aantal uitkeringen aan (ten behoeve van alleenstaanden, alleenstaande ouders
en gehuwden) dat we op basis van de Wet inkomensvoorziening oudere en
gedeeltelijk arbeidsongeschikte werkloze werknemers (IOAW) en de Wet
inkomensvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte gewezen
zelfstandigen (I0OAZ) hebben verstrekt. We geven tevens de vergelijking met het
aantal uitkeringen dat we eind 2014 verstrekten.

493. Aantal uitkeringen Haarlemmerliede
2. 31-12-2014 3. 31-12-2015 |
4. Participatiewet 5. 55 6. 62
7. 10AW 8. 2 9. 2
10.I0AZ 11.1 12.2
13.Totaal 14.58 15.66 |
494
495,
496.
497.
498.
499, Eris in 2015 een toename van het aantal uitkeringen met ongeveer
14%.
500. In de volgende tabel geven we aan hoeveel nieuwe

uitkeringen in 2015 zijn toegekend én hoeveel uitkeringen in die
periode zijn beéindigd.

501.
503 2014 (gehele 04 2015 (gehele
A A
N|euw éindigd Nieuw éindigd
510. Participa 511. 513.
tiewet 27 28
515. IOAW 516. 517. 2 518. 519. 2
1 2
520. IOAZ 521. 522. 0 523. 524. 0
1 1
29 31
530.
531. Uitkeringen kunnen om verschillende redenen eindigen, bijvoorbeeld door

verhuizing, het ontvangen van een schenking of erfenis, samenwonen of het bereiken
van de AOW-leeftijd. Maar natuurlijk ook door het aanvaarden van arbeid. In 2015 zijn
23 uitkeringen beéindigd, waarvan 9 (circa 39%) als gevolg van het aanvaarden van
arbeid.

532.
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533. Naast de bovengenoemde toekenningen is in 2015 ook een aanvraag gedaan
door een zelfstandige voor tijdelijke ondersteuning. Deze aanvraag is toegewezen.
534.

535. 6.1.3 De arbeidsverplichting

536. In de Participatiewet, de IOAW en de IOAZ is de plicht tot arbeidsinschakeling
opgenomen. De eerder aangegeven 66 uitkeringen, betreffen 78 volwassenen
(uitkeringsontvangers). Zij zijn verplicht naar vermogen algemeen geaccepteerde
arbeid te aanvaarden of gebruik te maken van een voorziening gericht op
arbeidsinschakeling. Indien daarvoor dringende redenen aanwezig zijn kan, in
individuele gevallen, tijdelijk ontheffing van deze verplichting verleend worden. In
onderstaande tabel treft u het aantal uitkeringsontvangers met en zonder
arbeidsverplichting aan.

537. Aantal uitkeringsontvangers Haarlemmerliede
539. 31 540. 31
december december
2014 2015
541. Bijstandontvangers met 542. 49 543. 59
arbeidsverplichting
544, Bijstandsontvangers zonder 545. 14 546. 19
arbeidsverplichting
547. Totaal 548. 64 549, 78
550.

551. De volgende tabel geeft inzicht in de leeftijdsopbouw van de
uitkeringsontvangers in Haarlemmerliede en Spaarnwoude naar

leeftijd.
_ 553. 31 december 554, Verhoudingsge
2015 wijs

555. 24 jaar en 556. 2 557. 3%
jonger

558. 25t/m 34 559. 19 560. 24%
jaar

561. 35t/m 44 562. 16 563. 20%
jaar

564. 45 t/m 54 565. 25 566. 32%
jaar

567. 55 jaar en 568. 16 5609. 21%
ouder

570. Totaal 571. 78 572. 100%

573.

574. 6.1.4 Maatregelen en boetes

575. In voorkomende gevallen kan aan uitkeringsontvangers een maatregel of
boete worden opgelegd bij het niet of onvoldoende nakomen van
(arbeids)verplichtingen (bijvoorbeeld bij het niet of onvoldoende solliciteren, het niet
accepteren van passende arbeid, het verstrekken van onvoldoende of onjuiste
informatie). In 2015 zijn in totaal 8 maatregelen en 3 boetes opgelegd.
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576.

577. 6.1.5 Financieel overzicht uitkeringen (uitgaven ten opzichte
van budget)
578. In 2015 bedragen de uitgaven voor uitkeringen op het vlak van de

Participatiewet, IOAW en IOAZ € 899.674. Vanuit het Rijk is een budget beschikbaar
van € 749.940. Aan baten is er € 11.576 ontvangen. Budget en baten zijn niet
toereikend om de lasten te dekken. Dit is inherent aan de systematiek waarbij de
verdeling van het rijksbudget is gebaseerd op de situatie van 2 jaar geleden. Bij
stijgende klantenaantallen levert dit een tekort op. Omdat het tekort uitkomt boven de
5% wordt dit deels vanuit de nog aan te vragen vangnetuitkering gedekt (zie
jaarrekening).

579.
580. 581.
Uitgave
n
2015
584. Uitkeri 585. 586. € 749.940 588. Rijk
ngen € 587. (exclusi sbudget
Participatiewe 899. ef baten debiteuren en BUIG 2015
t 674 reserve BUIG)
589. Uitkeri
ngen IOAW
593. Uitkeri
ngen I0AZ
597.
598. 6.2 WSW en Re-integratie
599.

600. 6.2.1 Inzet WSW

601. Vanaf 1 januari 2015 kunnen er geen nieuwe indicaties in het kader
van de WSW worden afgegeven en kunnen er dus geen nieuwe WSW-ers meer
instromen. De huidige Haarlemmerliedse WSW-ers (4,25 fulltime plekken) hebben
een dienstverband bij Paswerk. Dit betreft 5 personen.

602. Per 1 januari 2015 was de wachtlijst WSW leeg.

603.
604. Dienstverbanden WSW 605. Fulltime SW plekken
606. 31 december 2014 607. 4,25
608. 31 december 2015 609. 4,25

610.

611. 6.2.2 Inzet re-integratie

612. Elke uitkeringsgerechtigde met een arbeidsverplichting wordt via een re-
integratietraject ondersteund. Zoals in paragraaf 4.1.3 aangegeven betreft dit 59
Haarlemmerliedse inwoners. De ondersteuning wordt met name uitgevoerd door de
consulenten van de IASZ en deels door gecontracteerde re-integratiebedrijven (Agros
en Pasmatch).

613.

Jaarrapportage Sociaal Domein 2015
Gemeente Haarlemmerliede en Spaarnwoude 21



614. 6.2.3 Financieel overzicht WSW en re-integratie
(uitgaven ten opzichte van budget)

615.De uitgaven ten behoeve van de WSW (in de vorm van bevoorschotting van
Paswerk) en ten behoeve van de re-integratie (inzet van gecontracteerde partijen)
blijven binnen het daarvoor voor 2015 begrote bedrag. Dit budget maakt onderdeel
uit van de Integratie-uitkering Sociaal Domein 2015.

616.Ten behoeve van de re-integratie is minder uitgegeven dan begroot. Dit komt omdat
er bij de begroting onzekerheid was over de kosten die gemaakt zouden moeten
worden voor beschut werk of jobcoaching/werkplekaanpassingen voor
arbeidsgehandicapten. Nu er in 2015 geen kandidaten zijn geweest voor beschut
werk en er geen plaatsing op een garantiebaan heeft plaatsgevonden zijn deze
kosten in de praktijk dus niet gemaakt. Alle uitkeringsgerechtigden met een
arbeidsverplichting hebben een individueel re-integratie traject.

617.

618. 6.3 Beschut werken

619.De toegang tot Beschut werken loopt via het UWV. In de eerste helft van 2015 heeft
het UWV geen Haarlemmerliedse inwoners beoordeeld als zijnde aangewezen op

Beschut werken.
620.
621. 6.4 Garantiebanen
622. De toegang tot en plaatsing op garantiebanen loopt via het regionale

Werkgeversservicepunt, zijnde een samenwerking tussen UWYV, gemeenten en
Pasmatch. Registratie vindt plaats in het zogenoemde doelgroepenregister. Bij de
plaatsing wordt door het Werkgeversservicepunt prioriteit gegeven aan Wajongers die
bij herbeoordeling een (gedeeltelijke) arbeidsverplichting hebben gekregen/krijgen
boven andere geindiceerden, zoals uitkeringsgerechtigden uit de Participatiewet.
Deze prioritering heeft ertoe geleid dat er vooralsnog geen via de IASZ aangemelde
personen op een garantiebaan zijn geplaatst.

623.
624. Garantiebanen 625. Per 31 december 2015
626. Aantal 627. 0
628. Geplaatst op een garantiebaan 629. 0

630.

631. 6.5 Bijzondere bijstand, minimabeleid en

schuldhulpverlening

632. In het onderstaande gaan we in op de verstrekkingen en uitgaven op het viak
van bijzondere bijstand, minimabeleid en schuldhulpverlening.

633.

634. 6.5.1 Verstrekkingen en uitgaven bijzondere bijstand

635. Het budget voor verstrekkingen op het vlak van bijzondere bijstand bedroeg
voor 2015 € 190.000.

636. In onderstaande tabel treft u de verstrekkingen en uitgaven
in 2015 aan.

637.__ Bijzondere
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bijstand: ntal

verstrekkingen en verstrekki
uitgaven ngen
639. 201
5
643. Incidentele 644. 645. 646. 647.
verstrekkingen 31 € € Algemen
648. Maandelijkse 649. 12 70. 7 e
verstrekkingen 491 5. midd
0 elen
0
0
653.
654. De uitgaven voor bijzondere bijstand nemen onder andere toe door het

toegenomen aantal statushouders dat gehuisvest dient te worden. In die gevallen
wordt bijzondere bijstand verleend voor woninginrichting en wordt een
overbruggingsuitkering verstrekt.

655.
656. 6.5.2 Verstrekkingen en uitgaven minimabeleid
657. De volgende tabel geeft inzicht in het aantal verstrekkingen

op het gebied van het gemeentelijke minimabeleid en de uitgaven
hiervoor in 2015.

658.

659. Minimabeleid: . 661. . 663.
verstrekkingen en Uitgave Dekking
uitgaven n

heel

2015

664. Studiekosten 665. 3 666. 667. 668.
kinderen 2 € 4.610 Algemen
669. Declaratieregeli 670. 3 671. e
ng maatschappelijke 5 €5.710 uitke
participatie ring
674. Bijdrage 675. 2 676.
collectieve 2 € 3.730
ziektekostenverzekerin
g
679. Computerregelin 680. 4 681.
g € 1.590
684. Gemeentelijk 685. 686.
extra pakket € 1.580
689. Tegemoetkomin 690. 6 691. 692. 693.
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chronlsch zieken ~ €1.890
Totaal 696.
€ 19.110

700.

701. In januari 2015 zijn diverse maatschappelijke organisaties (waaronder
scholen, kerken en sportverenigingen) aangeschreven om het minimabeleid onder de
aandacht van de doelgroep te brengen.

702.

703. Voor de volledigheid merken we op dat recent - in samenwerking met
Gemeentebelastingen Kennemerland Zuid (GBKZ) - alle mensen die kwijtschelding
hebben aangevraagd voor gemeentelijke belastingen er schriftelijk op zijn gewezen
dat zij mogelijk in aanmerking komen voor een verstrekking op grond van het
minimabeleid. Ook worden alle ouders van schoolgaande jeugdigen via inzet van het
Samenwerkingsverband Passend Onderwijs op het minimabeleid gewezen.

704.

705. In 2015 is de vergoeding tegemoetkoming Chronisch zieken en gehandicapten
toegevoegd aan het minimabeleid. De aanvraagtermijn voor vergoeding over 2015
staat nog open tot 1 juli 2016. Het hierboven gepresenteerde aantal toekenningen
betreft dus een tussenstand.

706.

707. 6.5.3 Uitgaven schuldhulpverlening

708. Per kwartaal maken circa 11 Haarlemmerliedse huishoudens gebruik
van een vorm van schuldhulpverlening. In 2015 was hiermee een bedrag van circa €
31.000 gemoeid.

7009.
710. Schuldh 711. Uitgave . . Dekkin
ulpverlening n heel 2015
714. 715. Circa € 716. € 717. Algeme
30.612 30.000 ne uitkering
718.
719. 6.6 Stapeling van ondersteuning
720. We sluiten af met informatie over het gebruik van meerdere vormen

van ondersteuning in één huishouden. Deze stapeling van ondersteuning kan worden
gezien als indicatie van de (soms) veelzijdige problematiek. Maar schetst ook de
kansen in de aanpak door (nog) meer samenhang te realiseren in de ondersteuning.

721.

722. Ook het bieden van inzicht in deze stapeling zien we als een
onderdeel van de rapportage dat we zullen door ontwikkelen. We beperken ons nu tot
de stapeling van de volgende 10 vormen van ondersteuning:

723.
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724. Ondersteuningsvormen

725. Participatiewet 726. Huishoudelijke
(uitkeringen) ondersteuning
727. IOAW (uitkeringen) 728. Vervoersvoorz
ieningen
729. IOAZ (uitkeringen) 730. Woonvoorzien
ingen
731. Minimabeleid 732. Hulpmiddelen
(inkomensondersteuning) (rolstoelen)
733. Bijzondere bijstand 734. Begeleiding
(inkomensondersteuning) en Kortdurend verblijf
735.
736. In Haarlemmerliede maken 1.449 huishoudens gebruik van

minimaal één van bovengenoemde ondersteuningsvormen. In hoeverre sprake is van
een stapeling van deze vormen van ondersteuning per huishouden treft u in de
volgende tabel aan.

737.

738. Aantal gebruikte ondersteuningsvormen per huishouden

739.
749.
1
74}.
v

751.
meer dan 7
vormen

752. 754. 756. 758. 760. 762. 764. 766.
73 417 213 55 21 5 1 0
755. 757. 759. 761. 763. 765. 767.
753. h.h h.h h.h h.h h.h h.h h.h
h.
768. 769. 770. 771. 772. 773. 774. 775.
50 28,8 14,7 3,8 14 0,3 0,1% 0%
% % % % %
776.
777. In volgende rapportages zullen we dit overzicht nader vorm geven, c.g.

specificeren én uitbreiden met andere regelingen, zoals de ondersteuning op grond
van de Jeugdwet, het leerlingenvervoer en het speciaal onderwijs

778.
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779. Samenvatting

780.

781. In dit jaarverslag worden de resultaten beschreven van de uitvoering van de
Wmo 2015, de Jeugdwet en de Participatiewet in het jaar 2015. Dit eerste jaar na de
omvangrijke decentralisatie van taken van het rijk en provincie naar de gemeente is
naar tevredenheid verlopen. Dit is vooral te danken aan een goede voorbereiding in
voorafgaande jaren waarin veel regionaal is samengewerkt met de gemeenten in
Zuid-Kennemerland en de IJmond.

782. Naast de transitie van taken is de beweging ingezet naar een transformatie

van de jeugdzorg. Hierin zijn de eerste stappen gezet en zullen de komende jaren in
gesprek met cliénten en aanbieders van zorg nog veel thema'’s verder worden
uitgewerkt.

783. In de eerste hoofdstukken van dit verslag wordt de werking van het CJG en
het Wmo-loket als toegang tot de jeugdzorg en de Wmo-ondersteuning beschreven.
Daarna volgt een financiéle verantwoording van zowel de jeugdzorg als de Wmo-
ondersteuning. Op het gebied van de jeugdzorg is sprake van een lichte
overschrijding van de begroting. Door financiéle afspraken binnen de regio blijven de
uitgaven binnen de gestelde kaders. Op het gebied van de Wmo-budgetten zijn de
resultaten positief, waardoor er voor het komende jaar een reserve kan worden
opgebouwd.

784. Als derde en laatste onderdeel van dit verslag wordt de uitvoering van de
Participatiewet beschreven. Hieruit blijkt dat er een toename is van het aantal
uitkeringen met ongeveer 14%. Het budget en de baten zijn niet toereikend om de
ontstane extra lasten te dekken. Dit tekort wordt deels gedekt vanuit een nog aan te
vragen vangnetuitkering.

785.
786.

787.

788.
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789.

790. Bijlagen

791.

792, Bijlage 1. Aanbieders waarmee een overeenkomst gesloten
en de uitgaven per aanbieder in 2015.

793. In de volgende drie overzichten zijn de aanbieders opgenomen met wie in het kader

van de ondersteuning vanuit de eerste, tweede en derde tranche een overeenkomst is
gesloten. Hierbij zijn tevens per organisatie de uitgaven vermeld voor het jaar 2015.
794.

795. Aanbieders eerste ttranche 796.

Uitgaven
79 798. OCK het Spalier® 799.
180.033
801. William Schrikker Pleegzorg 802.
5.331
804. Parlan 805.
20.726
807. Stichting Jeugd- en 808.
Gezinsbeschermers 57.444
810. Leger des Heils 811.
Jeugdbescherming en 2.476
Jeugdreclassering
81 813. Leger des Heils Jeugd- en 814.
Opvoedhulp 180
81 816. William Schrikker Groep 817.
14.250
81 8109. Spirit 820.
1.819
82 822. Altra 823.
873
82 825. Bascule 826.
4.302
827.
828.

829. Aanbieders tweede tranche m

5 0CK Het Spalier is per 1 juli 2015 met JeugdRiagg NHZ gefuseerd tot Kenter Jeugdhulp.
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- 831. s 832.
0
- 833. Lin5 834.
98.008
- 835. XS2Care 836.
0
- 837. Stichting de Waerden 838.
0
- 839. Sein 840.
0
- 841. Raphael Stichting 842.
0
- 843. RIBW 844.
771
- 845. Ons Tweede Thuis 846.
0
- 847. 's Heeren Loo 848.
0
- 849. Zorgspecialist 850.
0
- 851. Carehouse 852.
0
- 853. Sensazorg 854.
0
- 855. Triversum 856.
0
- 857. Hartekamp-groep 858.
39.061
- 859. Intermezzo 860.
0
- 861. Pluryn Hoenderloo 862.
0
- 863. Probeda 864.
0
- 865. Landzijde 866.
0
867.
868.
869.
871. Aanbieders derde tranche 872.
874. GGZ inGeest 875.
1 0
877. De Opvoedpoli 878.
2 31.097
87 880. 't Kabouterhuis 881.
3 3.500
883. JeugdRiagg NHZ® 884.
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50191
88! 886. Curium-LUMC 887.
5 0
889. Yes we can clinics 890.
6 0
892. De Bascule 893.
7 21.624
895. Parnassiagroep 896.
8 14.150
898. De Waag 899.
9 10.014
90( 901. Sensa Zorg 902.
11 0
90 904. Mentaal Beter 905.
13 2.922
90¢ 907. Triversum 908.
14 32.471
90 910. Pluryn Hoenderloo 911.
15 0
91 913. GGZ Noord-Holland Noord 914.
16 0
911 916. Onderwijsadvies 917.
17 35.076
91§ 919. Regionaal Instituut voor dyslexie 920.
18 (RID) 0
92 922. Stichting Taalhulp 923.
19 0
924 925, Onderwijs Begeleidingsdienst 926.
20 (OBD) 0
92 928. IWAL 9209.
21 1.572
930.

931. Vrijgevestigden

932. Daarnaast is er - in het kader van de derde tranche - met 54 zogenoemde
vrijgevestigde aanbieders van Jeugd-GGZ of dyslexiezorg een overeenkomst gesloten (3 voor
dyslexiezorg en 51 gericht op Jeugd-GGZ).

933.

934,

935. Bijlage 2: Landelijk werkende instellingen

936. De VNG heeft namens alle gemeenten afspraken gemaakt met landelijk werkende
instellingen (LWI's). Dit is voor zeer specifieke en schaars in te zetten zorg. In het
onderstaande overzicht treft u de betreffende Landelijk werkende instellingen aan. In 2015 is
door Haarlemmerliede en Spaarnwoude geen gebruik gemaakt van deze instellingen.

937.

6JeugdRiagg NHZ is per 1 juli 2015 met OCK Spalier gefuseerd tot Kenter Jeugdhulp).
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938. Functie/laanbod 9309, Aanbieders

940. 1 Specialismen 941.
Jeugdzorg Plus

942. Jeugdzorg Plus voor 943, Horizon Jeugdzorg en Onderwijs
jongeren onder 12 jaar

944, Zeer Intensieve 945, Horizon Jeugdzorg en Onderwijs
Kortdurende Observatie en
Stabilisatie

946. Gesloten opname van 947. Intermetzo

tienermoeders tijdens zwangerschap

of met pasgeboren kind.

948. 2. GGZ met landelijke 949.
functie
950. Eetstoornissen 951. Altrecht GGz — Rintveld
952. Rivierduinen Ursula
953. Autisme 954, Dr. Leo Kannerhuis
955. Yulius
956. 957. De Viersprong
Persoonlijkheidsstoornissen
958. GGZ voor doven en 959. GGMD, Pro persona, Lentis
slechthorenden
960. Psychotrauma 961. Centrum 45, Fier
962. Kinder- en 963. Afdelingen universitaire en academische ziekenhuizen
jeugdpsychiatrie universitair en kinder- en jeugdpsychiatrie: UMC Utrecht; Erasmus MC;
academisch Academisch deel van De Bascule; Academisch deel van
Curium;
964. Academisch deel van Accare; Academisch deel van
Karakter
965. Adoptie- en hechting 966. Basic Trust
specifieke stoornissen
967. Forensische 968. GGZ Eindhoven (De Catamaran)
jeugdpsychiatrie klinisch
969. 3. Expertise en behandelcentrum op het terrein van geweld in afhankelijkheidsrelaties onder 18
jaar
970. Eer gerelateerd 971. Kompaan, Fier en De Bocht
geweld/loverboys en prostitutie
972. 4. Jeugd sterk gedragsgestoord licht verstandelijk gehandicapt (j-sglvg)
973. Jeugd sterk 974, Ambiq, 's Heeren Loo - Groot Emaus
gedragsgestoord licht verstandelijk 975. Koraal Groep - De la Salle
gehandicapt 976. Pluryn - De Beele
977. 5. Gespecialiseerde diagnostiek, observatie en exploratieve behandeling aan (L)VB jeugd GGZ

met bijkomende complexe problematiek.
978. Gespecialiseerde 979. De Hondsberg
diagnostiek, observatie en
exploratieve behandeling
980. 6. Erkende 981.
gedragsinterventies
982. Functional Family 985. Leger des Heils Jeugdzorg & Reclassering
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Therapy

983. Multidimensional
Treatment Foster Care

984. Multidimensionale
Familietherapie

988. Multisysteem Therapie

989. QOuderschap met Liefde
en Grenzen

992, 7. Voedselweigering en

onzindelijkheid
994, 8. Forensisch-medisch
onderzoek bij minderjarigen
996.
997.

998.
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986.

987.

990.
991.

993.

995.

Lijst 3.6 LTA

Lijst 3.6 LTA
De Waag

SeysCentra

Forensische Polikliniek Kindermishandeling
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999. Bijlage 3. Overzicht van Wmo en complexe hulpvragen

welzijnscoach
1000. Wmo loket 1002. 1004. 1005. Complexe
hulpvragen Enkelv Meldi hulpvragen
1001. ou ng
d. en
1003.
Vraag
1006. Vervoersvoorzie 1022. 1039. 1056. Relationele 1068.
ning 14 18 problemen 1
1007. Woonvoorzienin 1023. 1040. | Waarvan huiselijk geweld
g 11 17 Waarvan echtscheiding 1/069.
1008. Huishoudelijke 1024. 1041. 1057. Huisvesting 0
ondersteuning(HO/HH) 19 19 waarvan huisuitzetting 1070.
10009. Begeleiding 1025. 1042. 1058. Financién/ 3
groep/activiteiten 6 32 inkomen / schulden 1071.
1010. Begeleiding 1026. 1043. | Waarvan schulden 1
individu 2 12 1059. Geestelijke
1011. ABWZ/ SVB/ 1027. 1044. gezondheid 1072.
Zorgkantoor/ CAK 6 - 1060. Eenzaamheid / 3
1012. Gehandicaptenp 1028. 1045. depressiviteit 1073.
arkeerkaart 5 1 1061. Opvoedingsvra 1
1013. Vergoedingen 1029. 1046. gen door-verwezen
gemeente 6 - naar CJG 1074.
1014. Brieven 1030. 1047. 1062. Voedselbank 7
IASZ/gemeente 1 - aanvragen 1075.
1015. Gemeentelijke 1031. 1048. 1063. Belastingdienst 7
belastingen 2 - 1064. Opleiding 1076.
1016. Sociale zaken 1032. 1049. 1065. Overige 1
1017. Woningbouw/ 0 - 1066.
huisvesting 1033. 1050. 1067. Totaal 1077.
1018. Overige 8 - 6
1019. 1034. 1051. 1078.
1020. 10 - 1079.
1021. Totaal 1035. 1052. 6
1036. 1053. 1/080.
1037. 1054. 5
1038. 1055. 1081.
20 29 1
1082.
6
1083.
1084.
9
1085.
1086.
1087.
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1088.

Jaarrapportage Sociaal Domein 2015
Gemeente Haarlemmerliede en Spaarnwoude

33



	4. Inleiding
	6. Jaarrapportage

	21. Jeugdwet: toegang
	23. 2.1 Toegang tot jeugdhulp
	25. 2.2 Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG)
	34. 2.3 Activiteiten CJG
	43. Het CJG in cijfers


	69. Jeugdwet in cijfers
	70. 3.1 Toelichting
	78. 3.2 Aantallen
	100. 3.3 Financiën
	102. Tabel 2. Financiën Jeugd Zorg In Natura (ZIN) en PGB

	141. 3.4 Light-contracten

	146. Wmo: toegang
	147. 4.1. Inleiding
	154. 4.2. Contacten Welzijnscoach met bewoners
	157. Tabel 1: Overzicht aantal bezoekers WMO-loket, ambulante en specialistische inzet

	203. 4.3. Leeftijden van bezoekers Wmo-loket
	205. Tabel 2: overzicht leeftijd bewoners bij Wmo loket en ambulante inzet

	244. 4.4. Hulpvragen van bezoekers Wmo-loket
	246. Tabel 3: Overzicht van Wmo meldingen, enkelvoudige en complexe hulpvragen welzijnscoach
	260. Toelichting

	265. 4.5. Complexe hulpvragen

	286. 5. Wmo in cijfers
	287. 5.1 Aantallen
	293. Tabel 5. Aantal Wmo voorzieningen, lopend in 2015-Q1

	439. 5.2 Financiën
	444. Tabel 7. Wmo kosten

	466. 5.3 Financieel resultaat
	472. 5.4 Cliënttevredenheid
	475. 5.5 Klachten en bezwaren

	481. Informatie over de uitvoering van de Participatiewet
	485. 6.1De Participatiewet
	488. 6.1.1 Toegang tot de Participatiewet
	491. 6.1.2 Aantal uitkeringen
	493. Aantal uitkeringen Haarlemmerliede
	500. In de volgende tabel geven we aan hoeveel nieuwe uitkeringen in 2015 zijn toegekend én hoeveel uitkeringen in die periode zijn beëindigd.
	535. 6.1.3 De arbeidsverplichting
	537. Aantal uitkeringsontvangers Haarlemmerliede
	551. De volgende tabel geeft inzicht in de leeftijdsopbouw van de uitkeringsontvangers in Haarlemmerliede en Spaarnwoude naar leeftijd.
	574. 6.1.4 Maatregelen en boetes
	577. 6.1.5 Financieel overzicht uitkeringen (uitgaven ten opzichte van budget)

	598. 6.2 WSW en Re-integratie
	600. 6.2.1 Inzet WSW
	611. 6.2.2 Inzet re-integratie
	614. 6.2.3 Financieel overzicht WSW en re-integratie (uitgaven ten opzichte van budget)

	618. 6.3 Beschut werken
	621. 6.4 Garantiebanen
	631. 6.5 Bijzondere bijstand, minimabeleid en schuldhulpverlening
	634. 6.5.1 Verstrekkingen en uitgaven bijzondere bijstand
	636. In onderstaande tabel treft u de verstrekkingen en uitgaven in 2015 aan.
	656. 6.5.2 Verstrekkingen en uitgaven minimabeleid
	657. De volgende tabel geeft inzicht in het aantal verstrekkingen op het gebied van het gemeentelijke minimabeleid en de uitgaven hiervoor in 2015.
	707. 6.5.3 Uitgaven schuldhulpverlening

	719. 6.6 Stapeling van ondersteuning
	738. Aantal gebruikte ondersteuningsvormen per huishouden


	779. Samenvatting
	790. Bijlagen
	792. Bijlage 1. Aanbieders waarmee een overeenkomst gesloten en de uitgaven per aanbieder in 2015.
	931. Vrijgevestigden
	935. Bijlage 2: Landelijk werkende instellingen
	999. Bijlage 3. Overzicht van Wmo en complexe hulpvragen welzijnscoach


