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Onderwerp :   definitief verslag van bevindingen onderzoek veilig gebruik Suwinet. 

De intergemeentelijke afdeling sociale zaken (IASZ) voert voor de gemeenten Heemstede, 
Bloemendaal, Haarlemmerliede en Spaarnwoude de wettelijke taken in het domein Werk en Inkomen 
uit. Voor de uitvoering van deze taken maken de consulenten IASZ gebruik van Suwinet
(Suwi = wet Structuur uitvoeringsorganisatie werk en inkomen).

In 2013 heeft de inspectie SZW onderzoek gedaan (een 0-meting) naar het gebruik van Suwinet door 
gemeenten. Tachtig steekproefgemeenten zijn toen bevraagd op zeven normen uit het Normenkader 
behorende bij de Verantwoordingsrichtlijn Gezamenlijke elektronische Voorzieningen Suwi (GeVS) 
waaraan gemeenten al langere tijd moesten voldoen. Het betreft het hebben van een actueel, formeel 
goedgekeurd en uitgedragen informatieveiligheidsplan, het aanstellen van een security officer, functie-
scheidingen (tussen type gebruikers en controleurs van het systeem), het werken met autorisatie-
matrices (wie mag welke gegevens inzien) en controle op het opvraaggedrag van gebruikers (door de 
security officer). 
Uit het onderzoek bleek dat - vanuit het perspectief van privacy en informatiebeveiliging – verbetering 
in het gemeentelijk gebruik van Suwinet noodzakelijk was.

Gezien de ernst van de conclusies heeft de staatssecretaris SZW aan de inspectie SZW gevraagd om 
in de eerste helft van 2015 te onderzoeken of de beveiliging van Suwinet bij de gemeenten structureel 
op orde is. Hiertoe heeft de  inspectie SZW in juli 2014 een steekproef getrokken van 108 gemeenten 
uit 403 gemeenten. De gemeente Heemstede heeft per brief van 16 juli 2014 vernomen dat zij in de 
steekproef viel van de 1-meting onderzoek gemeentelijk gebruik Suwinet. De Inspectie SZW heeft de 
gemeente bevraagd op dezelfde zeven normen als zij heeft gedaan in de 0-meting. De gemeente 
Heemstede heeft een vragenlijst ingevuld voorzien van bewijsstukken. Deze vragenlijst is vervolgens 
beoordeeld door de Inspectie SZW.

Per brief van 6 maart 2015 heeft de gemeente Heemstede het definitief verslag van bevindingen 
onderzoek Veilig gebruik Suwinet ontvangen (zie bijlage). De gemeente Heemstede (in casu de IASZ 
werkzaam voor Heemstede, Bloemendaal, Haarlemmerliede en Spaarnwoude) voldoet aan alle 7 
normen die de Inspectie SZW hanteert voor het veilig gebruik van Suwinet. De conclusie die hieruit 
getrokken kan worden dat het rechtmatig gebruik van gegevens Suwinet binnen de IASZ op orde is.


